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Dijital
donusumunu
tamamlayan
KOBl'ler
Tarkiye'nin
uluslararasi
rekabet
gucunu
artiracak

TOBB Bagkan Danigsmani ve
Reel Sektor, Ar-Ge ve
Uygulama Dairesi Baskani
Hasan Caglayan Diindar
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VizYON

Oniimiizdeki siirecte KOBF'lerin dijital déniisiiminin hizlanacagini sdyleyen TOBB Bagkan Danigmani

ve Reel Sektor, Ar-Ge ve Uygulama Dairesi Bagkani Hasan Gaglayan Diindar, “Dijital donistminU
tamamlamis olan KOBI'ler verimlilikleri artirarak daha rekabetgi olarak karsimiza gikacaklar. Bu da bir bitiin
olarak Turkiye’nin uluslararasi rekabet gtictind artiracak.” dedi.

Konya Meram Anadolu Lisesi’nden
(Konya Maarif Koleji) mezun

olduktan sonra Universite egitimi i¢in
Ankara’ya yerlesen Hasan Caglayan
Diindar, Hacettepe Universitesi
istatistik bélimunden ve Anadolu
Universitesi isletme boliminden
lisans derecelerini aldi. Ardindan,
0ODTU Finansal Matematik Yiksek
Lisans programinda 6zel 6grenci
olarak ders aldi ve yiksek lisansini
TOBB ETU isletme béluminde
tamamladi. Su an Ankara Yildirrm
Beyazit Universitesi’nde Sosyal Politika
Anabilim Dalinda doktora yapan ve tez
asamasinda olan DUndar, yogun bir

is hayatini ve akademiyi es zamanli
yuritmek gergekten zor oldugunu
soyllyor ve kisa zaman iginde tezini
tamamlamayi hedefliyor.

Universite hayatinda kamu kurumlar
ve o6zel sektérde 5 farkli yerde staj
yaparak is hayatina atilan Dindar,
kariyer yolculugunu su sozlerle
surdirdyor: “Universite mezuniyetimin
ardindan 2012 yilina kadar Turkiye’nin
onde gelen dustnce kuruluslarindan
biri olan Turkiye Ekenomi Politikalari
Arastirma Vakfi'nda (TEPAV) analist
olarak Ekenami politikalari Gzerine
galistim. Halen de katki saglamaya
devam ediyorum. 2012 yilindan
bugine Tirk is dinyasinin ¢ati
kurulusu olan Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi'nde (TOBB) Baskanimiz
Sn. M.Rifat Hisarciklioglu'nun
danismani olarak gorev yapiyorum.
Yine 2020 yilindan bu yana TOBB'da
Reel Sektor, Ar-Ge ve Uygulama
Dairesi'nde Daire Baskani olarak
gorev aliyorum. Adalet Bakanligi’'nda
Arabuluculuk Kurulu tyesi ve Milli
Egitim Bakanligi Mesleki Egitim Kurulu
Uyesi olarak da Birligimizi temsil
ediyorum.”

Hasan Caglayan Dundar’dan
TOBB'un galisma alanlarini, sektére
ve llkeye kattig degeri, KOBI'lere
yonelik calismalarini, teknoloji ile
dijital déntstmin TOBB'da nasil
konumlandigini ve daha fazlasini
dinledik...

Turkiye'nin koklU kuruluslarindan birisi
olan TOBB, lUlke ekonomisi igin Gnemli
bir konumda yer aliyor ve tlkenin
glcunl global sahneye de tasiyor.
Detaylari Hasan Caglayan Dindar su
sozlerle anlatti:

“Tlrk is dinyasinin gati kurulusu
olan TOBB, Turkiye genelinde faaliyet

gosteren, her sektdrden, her dlgekten
isletmeyi yani 1,8 milyon tliccar ve
sanayiciyi temsil ediyor. TUrkiye'nin
girisimci glicl olan TOBB, yurt disinda
da uluslararasi ve bolgesel is diinyasi
kuruluslarinda Turk 6zel sektoériinin
temsilciligini ve sozculiguna
Ustleniyor.

81 il ve 160 ilcedeki 365 Oda ve
Borsa ile en kilcaldaki tyelerimizin
sikintilarini derleyip, onlara ¢6zim
Onerileri gelistirip Cumhurbaskanlgi
ve Bakanliklar nezdinde Uyelerimizin
sorunlarinin takipgisi oluyoruz.
Gegmisten bugilne ekonomiye dair
hayata gegen dizenlemelerin ve
reformlarin mutfak galismasinda yer
alarak Uyelerimizin beklentilerinin
degerlendiriimesini sagliyoruz. Yine
TOBB olarak Uyelerimizin ihtiyaclari
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AKILLI
KOBI

Tiirkiye'nin Dijital
Déniigum Platformu

Tiirkiye’nin en kapsamli
sanayi veritabanini
TOBB biinyesinde
tutuyoruz. Bugiin 90
binden fazla (ireticinin
tekil olarak 4 binden
fazla (irettigi driine
iliskin tiim bilgiler bu
veritabaninda yer aliyor

dogrultusunda finansmana erisimden
mesleki egitime, ihracat kefaletinden
dijital ve yesil dénlsime kadar pek
gok hizmeti onlarin kullanimina
sunuyoruz ve uyelerimiz igin yine gok
sayida ulusal ve uluslararasi alanda
projeler yuritiyoruz.

Global sahnede de Turk is
dlnyasini en Ust noktada temsil
ediyoruz. Bagkanimiz Sn. M.Rifat
Hisarciklioglu, uluslararasi ve
bolgesel is dinyasi kuruluslarinda
Turk 6zel sektorini en Ust seviyede
temsil ediyor. Baskanimiz,
Avrupa Ticaret ve Sanayi Odalari
Birligi (Eurochambres) Baskan
Vekilligi, islam Ticaret, Sanayi
ve Tarim Odasi (ICCIA) Bagkan
Vekilligi, Asya Pasifik Ticaret ve
Sanayi Odalari Konfederasyonu
(CACCI) Basgkan Yardimcihgi,
Turk Micaret ve Sanayi Odasi
Baskanhg@i gorevlerini yurttayor.
Bunlar TOBB’un uluslararasi
gorevlerinden sadece bazilari.
TOBB web sitesinde bulunan
‘Ozetle TOBB’ kitabinda ¢ok
daha fazlasini gorebilirsiniz.”
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Dindar, kendi gorevi kapsamindaki
calisma alanlarini ve odak noktalarini
da detaylandirdi:

“Aslina bakarsaniz Turk is dinyasinin
cati kurulusu olan TOBB'da hem
baskan danismani hem de daire
baskani olarak gérev yapan biri

olarak, galisma alanlarimiz ve odak
noktalarimiz ¢ok genis bir perspektife
sahip, genis bir yelpazeyi kapsiyor. Turk
is dunyasinin hem mevcut faaliyetlerini
kolaylastiracak alanlarda hem de is
dinyasini hedeflerine ulastiracak

ve donlsumlerini saglayacak odak
alanlarinda galismalarimizi yiritiyoruz.
Calisma alanlarimiz ve odak
noktalarimizda Glkemizdeki isletmelerin
ylzde 99'undan fazlasini kapsayan
KOBTI'leri baz aliyoruz.

ISTE Teknoloji, bir teknoloji yayini
oldugu igin sizlere daha gok teknoloji
odakli galigmalarimizdan bahsetmek
isterim. ilk odak noktamiz sanayi
aslinda. Turkiye'nin en kapsamli
sanayi veritabanini TOBB blnyesinde
tutuyoruz. Bugiin 90 binden fazla
Ureticinin tekil olarak 4 binden fazla
Uretti@i Grtne iliskin tim bilgiler bu
veritabaninda yer aliyor. Turkiye'de
hangi Urtn, hangi ilde, hangi Uretici
tarafindan ne kadarlik bir kapasitede
Uretiliyor, bunu goérebiliyoruz ve takip
edebiliyoruz.

TOBB Sanayi Veritabani (sanayi.tobb.
org.tr) sayesinde Sanayinin Liderleri
Programr’ni yiriitiyoruz. Urin

bazinda Uretim kapasitesine gore
lider olan illerimizi belirliyoruz. Yine
TOBB Tedarikgi Gelistirme Programi
sayesinde blyuk olgekli ulusal ve
uluslararasi sirketlerin ihtiyag duydugu
UrUnleri belirleyip, onlar Ureten KOBI'ler
ile bir araya getiriyoruz. Turkcell ile

de bu kapsamda bir is birligimiz
bulunuyor.
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ikinci odak alanimizi ise tlkemizdeki

isletmelerin ylzde 99'undan

fazlasini temsil eden KOBI'lere

yonelik galismalarimiz olusturuyor.
KOBI'lerimize sundugumuz
hizmetlerimizi yine teknoloji odaginda
ele alirsak dijital ve yesil ddnisumu yani
ikiz dontstm calismalarimizi ilk sirada
soyleyebiliriz. Bu konularin detayina
birazdan girecegim.

Ulkemizdeki beseri sermayeyi bugiiniin
ve gelecedin ihtiyaglarina uygun olarak
hazirlamak igin de elimizi tagin altina
koyuyoruz. Bu kapsamda 6zel sektor
calisanlarina, Universite ve meslek
lisesi 6grencilerine yapay zeka ve
dijital donlstum egitimleri veriyoruz.
Bugtne kadar verdigimiz egitimlerde
dgrencilerin ciddi ilgisine sahit olduk.

Finansmana erisimden dis ticarete,
uyusmazlik goziminden ticareti
destekleyici faaliyetlere kadar pek ¢cok
alanda galismalarimizi strdurtyoruz.
Calismalarimizi yardtdrken Turkeell

de dnemli bir paydasimiz olmustur.
Turkcell ile Tedarikgi Gelistirme
Programinin yaninda Gelecegi Yazan
Kadinlar projesini de yuritlyoruz. Yine
Tarkiye'nin Otomobili (Tegg) projesinde
Turkceell ile birlikte galisiyoruz.”

VizYON

Ulkemizde KOBIMIERR dijital
dontstimde geldigi nokta ve
gelecegi hakkindaki dugtncelerini
dile getiren Caglayan Dlndar,
basarili bir dondsimin Glke
ekonomisi agisindan katkisini da
soyle degerlendirdi:

“icinden gegctigimiz bu gagda
kurumlarin, isletmelerin ve bireylerin
dijital donltsimu bir tercih degil
zorunluluk haline geldi. Ozellikle
uluslararasi rekabet sirecinde
rakiplerimiz dijital dénlsim
sireclerini basari ile tamamlarken
bizim bunu es ge¢cme gibi bir
lukstmuz olamaz.

Yaklasik 10 sene 6nce dijital
dondstm kavrami Uzerine galismaya
basladigimizda dijital déntisim
hizmeti sunan sirketlerin gogu
uluslararasi sermayeliydi. Sirketler
icin de dijital dontstm slreci

ciddi maliyetlere yol agiyordu. Bu
durum Ulkemizdeki sirketlerin dijital
donlsime baslama iradelerini ciddi
6lgude olumsuz etkiliyordu.

ARALIK 2022 - i$TE TEKNOLOJI [ElY

417



interpress’

i$TE TEKNOLOJI
AYLIK ULUSAL DERGI
iISTANBUL

BILiSIM

VizYoN

Bugln Ulkemizde blyuk olcekli
sirketler dijital dénlstiimde KOBI'lere
gore daha iyi durumdalar. Ancak son
birkac seneye kadar KOBI'ler dijital
donlslm slreglerinde ciddi rehberlige
ihtiyag duyuyorlardi. Hemen herkes
KOBI'ler icin ‘dijital dénisimun bir
zorunluluk oldugunu’ ifade ederken,
kimse KOBFP'lere bu siirecte yol
gOsterip rehberlik etmiyordu. Bu
durumda da dijital dontdsumun bir
ayag! eksik kaliyordu. Biz de TOBB
olarak, bu eksikligi gidermek lGzere
Akilli KOBI Platformu’nu hayata
gegirdik.

Dijital dénUsUmin elbette bir maliyeti
var. Bugline kadar KOSGEB 2 kez
KOBIGEL gagrisina ¢ikti ve dijitallesmek
isteyen KOBP'lere destek verdi. Yine
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi da
HAMLE programi ile dijital dénistme
destek verdi. Bugiin bazi bankalar da
dijital dénldstm kredi paketleri izerine
galisiyor. Bunlar Glkemiz ve KOBI'lerimiz
acisindan guzel gelismeler.

Ontimuzdeki stiregte KOBI'lerin

dijital déntstmanin hizlanacagina

hep birlikte sahit olacagiz. Dijital
dénUsimiini tamamlamis olan KOBP'ler
verimlilikleri artirarak daha rekabetgi
olarak kargimiza gikacaklar. Bu da bir
bUtln olarak Turkiye'nin uluslararasi
rekabet glictnd artiracak.”

Akilll KOBI Platformu’nu detaylandiran
Dlndar, burada TOBB'un vizyonuna ve
calismalarinda sahip oldugu 6neme
de degindi:

“Akilli KOBI Platformu, dijital
dénlsumlerini gergeklestirmek isteyen
ve bu baglamda cesitli teknolojik Grin
ve hizmetlere ihtiyac duyan KOBI'ler

ile teknoloji tedarikgilerini bir araya
getiren dijital bir platform olarak faaliyet
gGsteriyor.
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Dijitallesme strecinde biraz énce
bahsettigim eksiklikleri gdrerek TOBB
olarak Akilll KOBI Platformu fikrini hayata
gegirdik. Visa Turkiye de bu fikre destek
verdi ve Akilli KOBI'nin hayata gegmesini
sagladik. Akilli KOBI Platformu ile
Ulkemizde dijital dontstm Griin ve
hizmeti olan ciddi sayida teknoloji
tedarikgisi oldugunu da gérmis olduk.
Bu kadar fazla teknoloji tedarikgisine
sahip olmak agikgasi beni gok mutlu
etmisti. Turkcell de Akilll KOBI'deki
Odnemli teknoloji tedarikgilerinden biri
konumunda yer aliyor.

Birinci yilini geride biraktigimiz Akilli
KOBI'de su anda 80 kategoride
1.500’Un Uzerinde dijital dondstim
Urdnd ve hizmeti bulunuyor. Platformda
yer alan teknoloji tedarikgileri ile
kurdugumuz paydaslik iligkilerimiz

ve is birliklerimizle makale ve yayin
iceriklerinden egitim ve avantajli
kampanyalara kadar pek gok konuya
egiliyor, bu sayede dijital dontstimu
360 derece bakis agisiyla, kapsayic,
strdurdlebilir ve yenilikgi taraftan ele
aliyoruz. Béylece Akilli KOBI ekosistemini
olusturarak Tiirkiye'de KOBI'ler ve dijital
donustm dendiginde akla gelen ilk
mecra olma yénunde galismalarimizi
yuruttyoruz. Bu kapsamda biz de Akilli
KOBIP'yi Turkiye'nin Dijital DnUstim
Platformu olarak adlandiryoruz.

Akilll KOBI Platformu, TOBB'un dijital
donustm galismalarini bir ¢cati altinda
topladigi bir yapi oldu. Bu platformile 1,8
milyon TOBB Uyesinin dijital dénustim
surecine destek olmayi hedefliyoruz.

Akilli KOBI Platformu’nu haftada 2
binden fazla yeni KOBI ziyaret ediyor.
Etkilesimin bu denli yliksek olmasindan
da bUyuk mutluluk duyuyoruz. Elbette
Akilli KOBI'yi etkin bir ekip ile birlikte
ylritiyoruz. Ben burada Akilli KOBI'deki
ekip arkadaslarim olan Cahit Ceren’e,
Didem Karabuda'ya, Basar Ceylan'a ve
Umit Oncel’e dzverili calismalarindan
dolayi gok tesekkir ediyorum.”
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Dijital doniisiim
ekosisteminin farkl
taraflan agisindan,
hemyurticihemde
yurt disinda Akilli KOBI
vizyonu ve projesi ile
ilgili nasil geri doniisler
aliyorsunuz?

Akilli KOBI, tilkemizde oldugu
kadar yurt disinda da KOBF'lerin
dijital déntstm sureglerine
sagladigl katma degerle

dne gikiyor. Gerek KOB/'lerle
teknoloji tedarikgisi sirketleri
bir araya getiren ve KOBI'lerin
dijitallesme strecinde ihtiyag
duyabilecekleri Uriin ve
hizmetleri tek bir kanaldan
onlara sunan bir platform
olmasl, gerekse egitimler,
yayinlar ve makale igerikleriyle
ekosisteme ve KOBI'lere yénelik
farkindalik seviyesini pekistirici
faaliyetleri ile benzerlerinden
ayrisan ve kapsayiciligi ile fark
yaratan bir platform oldugunu
soyleyebiliriz. Bu baglamda Akilli
KOBI, OECD'nin son yayinlanan
KOBI Politikalar Endeksi'nde
yenilik¢i uygulama 6rnegi
olarak yer aldi ve KOBI'lerin
dijital déntstmlerinin 6nindeki
engelleri asmaya yonelik
sundugu adimlarla basari
ornegi olarak degerlendirildi.
Yine uluslararasi arenada
gercgeklestirdigimiz sunumlarda
Akilll KOBI diger Ulkelerden
buytk ilgi gortyor. Simdiden
Akilli KOBI Platformu’nu diger
Ulkelerde de uygulamak Gzere
teklif aliyoruz. Bu teklifler de
aslinda bdylesine bir platformun
Ozel sektortn dijital déntstima
icin gerekliligini bir kez daha
gosteriyor.
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Caglayan Dlndar, 6nimuzdeki
dénemde Akilli KOBI'de planlanan
yenilikleri, Ulke ekonomisi ve kalkinma
konusunda gelecek dénem igin Akilli
KOBI'nin sunmayi hedefledigi faydalar
da dile getirdi:

“2023 itibariyla Akilli KOBi'de
birgok yenilik bizi bekliyor. Bu
yeniliklerin bagsinda pazaryerine
gecisle birlikte Akilli KOBI Platformu
lzerinden KOBI'lerin ihtiyag
duyduklari teknolojik Grlin ve
hizmetleri farkli 6deme yontemleri
ile direkt satin alabilecekleri bir
yaplya kavusmasi geliyor. Bununla
birlikte KOBI Avantajlar Dinyasi
sayfamizla birlikte Akilli KOBI'ye
6zel pek ¢cok avantajli kampanya
ve indirim firsatlarini KOBI'lerimizle
bulusturacagiz.

Ontimizdeki sirecte T@BB’a bagl Oda
ve Borsalarimizin ev sahipliginde Akilli
KOBI'yi sahaya indirecegiz ve Anadolu
ile bulusturacagiz. illerde faaliyet
gosteren KOBP'lerimizin ihtiyaglarina
ve glindemlerine yonelik igeriklerle
genis katilimli fiziksel etkinlikler
gerceklestirecegiz. Diger yandan
fiziksel ve dijitalde Uretecegimiz
etkinlik ve iceriklerimizle ekosistemin
gelismesine, dijital déntsimin
onlndeki bariyerlerin asilmasina
destek saglayacak katma degeri
yUksek faaliyetlerimiz devam edecek.

Yine gelecek hedeflerimiz arasinda
Akilli KOBI'yi diger tilkelerin
KOBFP'lerinin dijital déntsim
sureglerine katki saglayacak sekilde
konumlandirmayi hedefliyoruz.
Boylelikle Akilli KOBI'deki teknoloji
tedarikgilerinin Grin ve hizmetlerini
diger llkelerdeki KOBI’lere sunmalarini
saglayacagiz.
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TOBB olarak, calismalarimizda Ar-Ge
de dnemli bir dikey eksendir. Ar-Ge
calismalarimiz kapsaminda ¢zellikle
son yillarda teknolojik déntsime ve
dijital dontstime buytk agirlik verdik.
Bu kapsamda 2 érnek projemizi
paylasmak isterim.

Artik Uyelerimizin ihtiya¢ duyduklari
tlm belgeleri online olarak onlarin
kullanimina sunuyoruz. Uyelerimiz
belge almak igin artik Uye oldugu
Oda'ya gelmek zorunda kalmiyor.
Evlerinden ve is yerlerinden ihtiyag
duyduklari tim belgeleri alabiliyorlar.

Yine bildiginiz Uzere, Turkiye'nin tim
ticaret sicil kayitlarini B@BB olarak

biz tutuyoruz. Bu kayit ve ilanlar her
gln Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde
yayimlaniyor. ilanlar gegen yila kadar
2 glinde yayimlaniyordu. Gegmis
yillarda bu rakam 10 gindU. Bu
alanda yaptigimiz dijital dontstm
calismasiyla ilanlarin yayimlanma
slresini 2 saate indirdik. Bu
Turkiye'deki tum isletmeler igin buyk
bir kolaylk oldu.”

Son sozlerini Birligin KOBI'lere ve
girisimcilere sundugu destekler

ve tegviklerle tamamlayan Dindar,
yakin zamanda uygulamaya konacak
hizmetlerden ve ¢alismalardan da
bahsetti:

“KOBI'lere ve girisimcilere yonelik
calismalarimizin ana temasini
strdurilebilirlik olusturuyor. Cinku

Ulke olarak strdtrilebilir KOBI'lere
ihtiyacimiz var. Strdurdlebilirlik alanindaki
hizmetlerimizi ve destek faaliyetlerimizi
su sekilde siniflamak mimkan;

o Uretim (verimlilik, toplam kalite
yonetimi, standartlar, etik kurallar)

6/7

ViZYON

e Ticaret (alacak sigortasi, tedarikgi
gelistirme programlari)

e Dis Ticaret (ihracat destek ofisleri,
yurt disi is gezisi programlari)

e is glicl piyasasi (mesleki egitim,
mesleki yeterlilik)

e Finansmana erisim (kamu kurum
ve kurulusglarinin destekleri, Kredi
Garanti Fonu kefaleti, Tedarik Zinciri
Finansmani, Taginir Rehni Sistemi,
Makine Sicili)

e Uyusmazliklarin ¢6zimu
(arabuluculuk, tahkim)

e Cevre (sifir atik, yesil dontstum,
déngusel ekonomi, karbon ayak izi, su
ayak izi, afetlere karsi hazirlik, eneriji
verimliligi)

e Dijitallesme (dijital dontdstum, Akili
KOBI Platformu, Start-up Ekosistemi,
e-ticaret ve e-ihracat, 50)

Verdigimiz ve destek oldugumuz bu
konularla da KOBP'lerin kurumsal
ve teknolojik déntsiim sureglerine
katki sagliyoruz. Tabiki Uyelerimize
yonelik egitimlere ve bilgilendirme
webinarlarini da gok énemsiyoruz.
Ozellikle pandemi ve sonrasindaki
donemde Uyelerimize buytk 6lglide
webinar sayesinde ulastik. TUm bu
calismalarimizi TOBB Akademi Portall
Uzerinden yapliyoruz.

Mevcut galismalarimiz ve projelerimizin
yakin zamanda hayata gegirecegimiz,
Uyelerimizin hizmetine sunacagimiz
projelerimiz de var elbette. Tim
calismalarimizi M@BB Baskanimiz Sn.
M.Rifat Hisarciklioglu'nun vizyonu ile
harekete gegiriyoruz.

Bu calismalardan ilki Turkiye Start-up
Ekosistemi’nin kurumsallasmasina
yonelik bir calisma. Bu kapsamda
Google ile birlikte ¢alisiyoruz.
Ulkemizde start-up taniminin ve
siniflama sisteminin olusturulmasi,
Ulkemizdeki start-uplarin kayit

altina alinmasi, egitime, mentor
destegine, yatirimciya ve musteriye
daha kolay ulagsmasini saglayacak
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bir portal Gzerine galigiyoruz. Start-
up ekosisteminin tim paydaslarini
kapsayacak bir altyapi olusturmayi
hedefliyoruz bu anlamda.

ikinci calismamiz yesil déniisim
surecinde Ulkemizdeki isletmelere
rehberlik etmek Uzere TOBB Karbon
Ayak izi Hesaplama Platformu’nu
hayata gegirecegiz. Bu platform

ile isletmeler, Kapsam 1-2-

3 bazinda karbon ayak izlerini
hesaplayabilecekler. Yine bu platform
ile birlikte isletmelerin ESG skorlarina
ulasmalarini da saglamis olacagiz.

fEN ARALIK 2022 - iSTE TEKNOLOJI

Diger énemli bir konu ise dnumuzdeki
stregte Ulkemizde 5G'nin kullanima
alinacak olmasi. 5G teknolojisi
bireylerden ziyade sektorleri ve
enduUstrileri etkileyen bir stre¢

olacak. iste bu kapsamda Turk is
ddnyasini 5G sUrecine hazirlamak, 5G
bazli teknolojik gdzumlerin sayisini
artirmak ve is diinyasinin bu ¢éztimleri
kullanmalarini saglamak Uzere adimlar
atiyoruz. 5G altyapisi sunan sirketleri,
telekomunikasyon sirketlerini ve start-
uplari bir araya getirecek ve birlikte
calismalarini saglayacak bir yapi
Uzerine galisiyoruz.”

ihracat konusunda
diinyaya acilan bir gegit
olan TOBB, bugiinlerde
atihmi hiz kazanan
e-ihracat alaninda
KOBPler igin nasil

bir destek sagliyor?
E-ihracatin Cin benzeri
bir konuma ulagmasi
icin sizce hangi konulara
odaklanilmasi gerekiyor?
Pandeminin de etkisi ile Turkiye,
e-ticarette dnemli mesafe
kaydetti. Eskiden cadde Uzerinde,
kose basinda dukkani olmak
onemliyken, bugin e-ticarette,
kullandigimiz telefon ekraninda
olmazsa olmaz haline geldi. Kartla
yapilan her 3 liralik harcamanin

1 liras artik e-ticaret Uzerinden
yapilir oldu. KOBP’lerimiz e-ticaret
satislarinin farkina vardi.

E-ticarette kazandigimiz

bu ivmeyi artik e-ihracatta
sUrdirmemiz gerekiyor. Turkiye
olarak e-ihracatta Urtin gamimiz,
rekabetgi fiyatlarimiz ile diinya
genelinde ve bélge cografyamizda
6nemli firsatlara sahibiz. Ancak
KOBI'lerimiz e-ticaret yaparken
e-ihracat yapmaktan zaman
zaman ¢ekinmeye devam ediyorlar.
iste bu noktada KOBI'lerimize
glimrukleme ve kargo dahil
butincll e-ihracat paketleri
sunulmasi gerekiyor. TOBB olarak
biz de bu konuda KOBI'lerimize
e-ihracat portallari is birliginde
egitimler veriyoruz.

Ulkemizin de Gin gibi e-ihracatta
potansiyelini ortaya koymasi igin
e-ticaret portallarinin e-ihracata
yogunlasmasini tegvik etmeliyiz.
Yine yurt digindaki 6nemli
merkezlerde lojistik ve dagitim/
iade (fulfilment) merkezlerini
hayata gegirerek e-ihracat
portallarinin ve KOBP’lerin
kullanimina sunmaliyiz.
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