¢ ‘Akilli KOBI Dijital Déniisiim Konferanslari’ ile KOBI'ler icin ihtiya¢ duyulan iiriin ve
hizmetlerin tek bir noktadan ulasilabilir olmasinin amaclandigi belirtildi

KOBI'LER icin dijital doniisiim vakti

YAGMUR ONGUN

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Bir-
ligi (POBB) tarafindan, dijital donii-
slimiinii gerceklestirmek ve isini
dijitale tasimak isteyen KOBI'lerin
ihtiyac duydugu iiriin ve hizmetlerin
tek bir noktadan ulasilabilir olmasi-
ni saglamak, bu konuda rehberlik
ve egitim hizmetleri sunmak ama-
ciyla kurulan “Akilli KOBI Dijital
Déniisiim Konferanslan’ serisinin
ficiinciisii Izmir Ticarét Ocasi, Ege
Bolgesi Sanayi Odasi ve Izmir Tiea-
ret Borsasi ev sahipliginde gercek-
lestirildi. Agilista konusan IZTO
Yonetim Kurulu Bagkani Mahmut
Ozgener, ozellikle pandemi siirecin-
den bu yana dijital doniisiim alamn-
da oldukca fazla yol katedildigini
aktardi,

Ozgener, “Dijital hizmetlerin
yaygmnlastirilmasi adma iilkemizin
bilgi teknolojileri altyapisi biiyiik
olctide iyilestirildi. Yiiksek hizh
internet, mobil altyapi ve genis bant
kullanim gibi alanlarda énemli yati-
rimlar yapildi.

Kurumsal Kaynak Planlama-

/IZTO Yénetim Kurulu Baskani Mahmut Ozgener, “Dijital hizmetlerin yayginlastinimas: adina
lilkemizin bilgi teknolojileri altyapisi biiyiik olciide iyilestirildi. Yiiksek hizli internet, mobil altyapi
ve genis bant kullanim gibi alanlarda 6nemli yatinmlar yapildi. Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)
yazilimi kullanimi, 2023 yilinda 2021 yilina gére 1,6 puan artarak yiizde 29,7 oldu” dedi

st (ERP) yazilm kullanmmu, 2023
yilinda 2021 yilna gore 1,6 puan
artarak yiizde 29.7 oldu. Miisteri
lligkileri Yonetimi (CRM) yazilim
kullanimi ise 2023 yilinda 2021 yili-
na gore 1,5 puan artarak yiizde 12,1
oldu. Kisacasi, her gecen yil diji-
tallesme oranlanmiz iyilesiyor. Bu
oranlann daha da yukarida olama-
masinin sebebinin ve dijital donii-
siim siirecinde firmalarin Oniindeki

en biiyiik engelin finansman oldugu
kanaatindeyiz” dedi.

“Uzerimize diisen gérevieri
listlenmeye hazinz"

Dijital doniisiimiin  tilkede
onemli basliklarda yer buldugunu
kaydeden Ozgener, “2024-2026
yillan arasi yol haritamizi orta-
ya koyan Orta Vadeli Programda
da dijital doniisiimiin en Gnemli
odak noktalarindan biri oldugunu

ve onemli hedefler belirlendigini
goriiyoruz. Tiim bu cabalar siiphe-
siz onemli basarilan da beraberinde
getirecektir.

Biz iizerimize diisen gorevleri
iistlenmeye haziniz. Tiirkiye'yi diji-
tal doniisiim EkOROMISIRIN tiketicisi
degil tireticisi konumuna doniistiir-
mek icin hep beraber calismamiz
gerektigine inaniyoruz” dive konus-
.

“Dijital Déndisiim Ofisi ile global
rekabeti hedefliyoruz”

Izmir  Ticaret Odasi’nin
KOBI'lerde dijital beceriler kazanma
konusunda desteklemek icin ¢aligtik-
larni aktaran Ozgener, “Bunlardan
bir tanesi de dijital doniisiimiin artan
onemi dogrultusunda; Tiirkiye'de ilk
defa bir Oda-Borsa biinyesinde kuru-
lan Dijital Déiniisiim Ofisi Projemiz.
Projemiz kapsaminda iiyelerimizin
dijital doniigtimlerini desteklemeyi
ve onlan global diizeyde rekabet
edebilir hale getirmeyi hedefliyoruz.
Projenin ilk adimu olarak firmalara
yonelik, firmalarda dijital doniistim
olgunluk seviyesi belirleme anketi
uyguladik. Anketimize ilk etapta top-
lam 386 firmanuz katihim gosterdi.
Katilan firmalara sevivelerine gore
atmalar1 gereken adimlari, yapmalari
gereken calismalan iceren yol harita-
larimi gonderdik. Kentimizin dijital
doniistim profilini ortaya ¢ikararak,
iiyelerimizin yeni teknolojilere adap-
tasyonunu kolaylastirmak igin calis-
malar yiiriitmeye devam edecegiz”
ifadesine yer verdi.



