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Akıllı KOBİ, Türkiye’deki KOBİ’lerin dijitalleşme süreçlerine her bakımdan destek
olmayı planlayan bir dijital dönüşüm platformudur.

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ev sahipliğinde Visa’nın ana sponsorluğunda hayata
geçen Akıllı KOBİ, dijitalleşmek isteyen KOBİ’ler ile KOBİ’lerin bu amaç için ihtiyaç
duydukları ürün ve hizmetleri sunan teknoloji tedarikçilerini birleştirmeyi
hedeflemektedir. 

Akıllı KOBİ, teknoloji tedarikçileri ile KOBİ’leri bir araya getirmenin yanı sıra; 
·KOBİ’lere indirimli dijitalleşme fırsatları,
·Dijitalleşme Olgunluk Testi,
·Tüm konuları ele alan bilgi ve makaleler ile rehberlik,
·Dijitalleşme süreçlerini doğru yönetmeyi sağlayacak eğitimler,
·Uzman konuşmacıların yer aldığı seminer ve etkinlikler

ile KOBİ’lerin dijital dönüşüm yolculuklarının her aşamasında yanlarında yer
almaktadır.

HAKKINDA
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Akıllı KOBİ projesi 2 önemli temel üzerine kurulmuş durumda. Bunlardan ilki KOBİ’ler…

Küçük ve orta büyüklükteki işletmeler her ülke için o ülke ekonomisinin can damarını
oluşturmaktaki en önemli unsur. KOBİ’ler sadece istihdam yaratmakla ve ülkenin
GSMH’sını artırmakla kalmıyor, aynı zamanda yenilikçiliği artırarak pazardaki rekabetin
de oluşmasını sağlıyorlar. 

İçerisinde bulunduğumuz çağda KOBİ’lerin varlıkları sürdürebilmeleri, büyüyebilmeleri
ve yukarıda sayılan tüm işlevleri yerine getirerek ülke ekonomisine katkı
sağlayabilmeleri için çağın gereklerine ayak uydurabilmeleri büyük bir önem taşıyor. Bu
da ancak dijital dönüşümü anlayıp, uygulamaları ile mümkün olabilir… 

Dijital dönüşüm sadece kullanılan araçların daha teknolojik hale gelmesi ile
açıklanamayacak kadar geniş ve önemli bir kavram. Dijital dönüşüm işletmelerin iş
yapış biçimlerin ve müşterilerine sundukları değerin artması amacıyla faaliyet
alanlarının her bir aşamasındaki bir zihniyet değişimini ifade ediyor. 

Dijital dönüşüm sadece yüzeysel bir değişim değil, bakış açısının, işletmelerin iş yapma
konusuna bakışlarının değişimi anlamına geliyor. Artık işi var sayımlar, tahminlerle
değil veriler ve gerçeklerle yorumlayıp, geleceğe dair planlamaları da bilimsel
geçerliliği olan yöntemlerle yapmayı ifade ediyor. 

Bunu yapabilen işletmeler de verimliliklerini artırarak, maaliyetlerini düşürebiliyor,
müşterilerini daha iyi anlayıp, onlara daha doğru çözümler üretebiliyor, satış ve gelir
kanallarını artırarak işiyle ilgili daha doğru analizler yardımıyla daha doğru kararlar
verebiliyor. Yani dijital dönüşüm sayesinde KOBİ’ler birer Akıllı KOBİ’ye dönüşüyor… 

Bugün üretimden tanıtıma, verimlilikten satıştan her konuda her sorun için KOBİ’lerin
en yakın çözüm ortağı Akıllı KOBİ haline geldi bile. Tüm sektörler için onlarca
kategoride binlerce dijital dönüşüm ürün ve hizmetinin yer aldığı Akıllı KOBİ, 2023’te de
çalışmalarını artırarak sürdürecek ve KOBİ’lerin en büyük yardımcısı olmaya devam
edecek. 

Türkiye Cumhuriyeti’nin ikinci yüzyılının en önemli ekonomik atılımı olan bu dijital
dönüşüm projesine ev sahipliği yapan Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği’ne ve başta
Akıllı KOBİ platformunun ana sponsoru Visa olmak üzere tüm destekçilerine teşekkür
ederiz. 

2023 yılı Akıllı KOBİ’lerin yılı olacak…

AKILLI KOBİ'LERİN GÜCÜ:
DİJİTAL DÖNÜŞÜM
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ÜMİT ÖNCEL
AKILLI KOBİ İCRA KURULU ÜYESİ 

BAŞAR CEYLAN
AKILLI KOBİ İCRA KURULU ÜYESİ 



1950 yılında kurulan Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği, odalar
ve borsalar arasındaki birlik ve dayanışmayı temin etmek,
mesleğin genel menfaatlere uygun olarak gelişmesini
sağlamak, oda ve borsa mensuplarının meslekî faaliyetlerini
kolaylaştırmak, bunların birbirleriyle ve halk ile olan
ilişkilerinde dürüstlüğü ve güveni hâkim kılmak üzere, meslek
disiplinini ve ahlâkını korumak, ülkenin kalkınması, ekonominin
gelişmesi için gerekli çalışmaları yapmak ve bu Kanunda
belirtilen hizmetleri yerine getirmek amacıyla kurulan, tüzel
kişiliğe sahip, kamu kurumu niteliğinde meslek üst
kuruluşudur. TOBB, özel sektörün Türkiye’de mesleki üst
kuruluşu ve yasal temsilcisidir. TOBB 81 il 160 ilçeye yayılmış
365 oda ve borsanın (Ticaret Odaları, Sanayi Odaları, Ticaret
ve Sanayi Odaları, Deniz Ticaret Odası ve Ticaret Borsası) üst
kuruluşudur. Birliğin kısa adı TOBB’dur ve merkezi
Ankara’dadır.

ANA PARTNERLERİMİZİ
TANIYALIM

TÜRKİYE ODALAR 
VE BORSALAR BİRLİĞİ

VISA
Visa’nın yolculuğu, Bank of America'nın ABD'de orta sınıf
tüketiciler ve küçük ve orta ölçekli iş yerleri için ilk tüketici
kredi kartı programını başlattığı 1958 yılında başlar. Şirketin
büyümesi uzun zaman almaz—şirket 1974 yılında uluslararası
ölçekte genişler ve banka kartı lansmanını 1975 yılında
gerçekleştirir. 2007 yılında dünya çapındaki bölgesel
işletmeler Visa Inc. şirketini oluşturmak üzere birleştirilir ve
şirket 2008 yılında tarihin en büyük Halka Arzlarından (IPO)
birisiyle halka açılır. 2016’da, Visa, Visa Europe’u satın alma
işlemini tamamlar. Bugün Visa 200'den fazla ülke ve bölgede,
dizüstü bilgisayarlar, tabletler ve mobil cihazlar dahil olmak
üzere her tür cihazda sunduğu ürün ve hizmetlerle faaliyet
göstermektedir. 
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SAYILARLA 
AKILLI KOBİ

6.070.000 Arama Sonucu
Google'da yapılan 6.070.000 aramada sonuçlar
arasında Akıllı KOBİ yer aldı. 

96.449 230.622 8.500+
Tekil

Ziyaretçi
Sayfa

Gösterimi
Saat 

Yayın İzlenme
Süresi




24.500+
Yayın

Görüntüleme
Sayısı




1.500+ 700+ 88
 Ürün ve
Hizmet

Teknoloji
Tedarikçisi

Kategori
19

Sektör

Yaklaşık 111 farklı arama sorgusunda Akıllı KOBİ sonuç
sayfasının 1. sırasında yer alıyor. 

111 Farklı Arama 
Sorgusunda 1. Sırada

1600'ün Üzerinde Sayfa
Google'da Akıllı KOBİ'den 1.600'ün üzerinde sayfa
listeleniyor.

Google aramalarından Akıllı KOBİ'ye gelen ziyaretçilerin
%55'i masaüstü bilgisayar, %44’ü mobil cihazlardan ve
%1’i tablet cihazlardan siteyi ziyaret ediyor. 

Kullanıcı Cihazlarına 
Göre Görüntülenme Oranları
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%47 %37

AKILLI KOBİ TEKNOLOJİ
TEDARİKÇİLERİ

Genel Yardımcı Yazılımlar %5

%12 %4

Kocaeli 
%3

Akıllı KOBİ'de yer alan teknoloji tedarikçilerinin coğrafi dağılımına bakıldığında
İstanbul %48'lik oranla birinci sırada, Ankara %17'lik oranla ikinci sırada, İzmir %10'lu
oranla üçüncü sırada ve Kocaeli ile Adana %3'erlik oranlarla dördüncü sırada
gelmektedir. Firmaların büyüklüğüne bakıldığında %47'si mikro işletme, %37'si
küçük işletme, %12'si orta büyüklükte işletme ve %4'ü büyük işletmedir.

İlk 5 Ürün Kategorisi

Geliştirici Araçlar %4

Mobil Geliştiriciler %3

Sensörler %3

Siber Güvenlik Çözümleri %2

İmalat Sanayi %7

İlk 5 Sektöre Yönelik Çözüm

Bilgi ve İletişim %6

Otomotiv ve Bakım Onarım %6

Toptan ve Perakende Ticaret %5

Enerji %5

Mikro İşletme 
1-9 Çalışan

Küçük İşletme 
10 – 49 Çalışan

Orta Büyüklükte İşletme 
50 – 249 Çalışan

Büyük İşletme
250+ Çalışan

İzmir 
%10

Adana
%3

İstanbul 
%48

Ankara 
%17
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%72 %15

%7 %6

Antalya 
%3

AKILLI KOBİ 
ÜYESİ KOBİ'LER

Toptan ve 
Perakende Ticaret %19

Akıllı KOBİ'de yer alan üye KOBİ'lerin coğrafi dağılımına bakıldığında İstanbul
%24'lük oranla birinci sırada, Ankara %10'luk oranla ikinci sırada, İzmir %8'lik oranla
üçüncü sırada, Adana %4'lük oranla dördüncü sırada ve Antalya %3'lük oranla
beşinci sırada gelmektedir. Firmaların büyüklüğüne bakıldığında %72'si mikro
işletme, %15'i küçük işletme, %7'si orta büyüklükte işletme ve %6'sı büyük
işletmedir.
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İlk 5 Sektör

İmalat Sanayi %12

Bilgi ve İletişim  %9

Diğer Hizmet Sektörü %8

Danışmanlık %6

Mikro İşletme 
1-9 Çalışan

Küçük İşletme 
10 – 49 Çalışan

Orta Büyüklükte İşletme 
50 – 249 Çalışan

Büyük İşletme
250+ Çalışan

İzmir 
%8

Adana
%4

İstanbul 
%24

Ankara 
%10
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KOBİ’leri Bekleyen Finansal Riskler ve Risk
Azaltma Yönetimi canlı yayını 25 Ağustos 2022
tarihinde Akıllı KOBİ İcra Kurulu Üyesi Başar
Ceylan’ın moderatörülüğünde, KKB ve Findeks İş
Yönetimi Genel Müdür Yardımcısı Koray Kaya’nın
katılımlarıyla gerçekleştirilmiştir. 

Akıllı KOBİ lansman etkinliği 17 Eylül 2021
tarihinde T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanı Mustafa
Varank, TOBB Başkanı M. Rifat Hisarcıklıoğlu ve
Visa Türkiye Genel Müdürü Merve Tezel’in
katılımlarıyla çevrim içi olarak gerçekleşmiştir.

Dijital Zirve canlı yayın etkinliği 4
Temmuz 2022 tarihinde TOBB’un ev
sahipliği ve Visa’nın ana
sponsorluğunda gerçekleştirilmiştir.
Zirve kapsamında yenilikçi iş
çözümlerinden online ödemelere, dijital
dönüşüm destek ve teşviklerinden iş
dünyasında metaverse kavramına kadar
birçok önemli konu, sektörün öncü
isimleri tarafından ele alınmıştır. 

ETKİNLİKLER



ETKİNLİKLER
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KOBİ’ler için Kredi Okuryazarlık canlı yayını 13
Eylül 2022 tarihinde Akıllı KOBİ İcra Kurulu
Üyesi Ümit Öncel moderatörlüğünde; TOBB
Başkan Danışmanı ve Reel Sektör, ArGe ve
Uygulama Daire Başkanı Hasan Çağlayan
Dündar ve KKB ve Findeks İş Yönetimi Genel
Müdür Yardımcısı Koray Kaya’nın katılımlarıyla
gerçekleştirilmiştir. 

KOBİ’ler için e-Belge Dönüşümü: Şirketiniz e-
Dönüşümün Avantajlarından Yararlanıyor mu?
Canlı yayını 19 Ekim 2022 tarihinde Buse
Yıldırım’ın moderatörülüğünde, Sovos Kıdemli
Satış Direktörü Ali Bulut ve Sovos Satış
Mühendisi Tamer Taşdelen’in katılımlarıyla
gerçekleştirilmiştir. 

KOBİ’ler için e-Belge Dönüşümü: E-Defter
Zorunluluğu Hakkında Bilinmesi Gerekenler
canlı yayını 9 Aralık 2022 tarihinde Buse
Yıldırım’ın moderatörülüğünde, Sovos Kıdemli
Satış Direktörü Ali Bulut ve Sovos Regülasyon
Danışmanı Av. Enis Gencer’in katılımlarıyla
gerçekleştirilmiştir. 



AKILLI KOBİ'NİN 
YER ALDIĞI ETKİNLİKLER
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1 Aralık 2022 tarihinde
Ankara’da düzenlenen
Dijital Yol Proje
Kapanış ve Platform
Lansman etkinliği
Akıllı KOBİ İcra Kurulu
Üyesi  Didem Karabuda
katılımıyla
gerçekleşmiştir. 

26-27 Mayıs 2022
tarihlerinde Antalya'da
gerçekleştirilen Batı
Akdeniz Ticaret
Buluşmaları etkinliği
TOBB Başkanı M. Rifat
Hisarcıklıoğlu ve Akıllı
KOBİ İcra Kurulu
üyelerinin katılımıyla
gerçekleşmiştir.



ÖNE ÇIKAN
PAYLAŞIMLAR
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YAZILI VE DİJİTAL
BASINDA AKILLI KOBİ

100'e yakın basın yansımasından öne çıkan haberler:
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TEKNOLOJİ TEDARİKÇİLERİNİN
GÖZÜNDEN AKILLI KOBİ

GÜRKAN ARPACI
TURKCELL DİJİTAL İŞ SERVİSLERİ GENEL MÜDÜRÜ

“KOBİ’lerimizin iş sürekliliğini sağlaması ve rekabetçi yapısını
koruyabilmesi adına teknolojiden faydalanma ihtiyaçları her geçen gün
artıyor. KOBİ’lerimiz geç kalmadan bu alanda bilinçlendikçe
verimliliklerini ve üretkenliklerini artırarak rekabette de ivme
kazanacaklar. Türkiye’deki KOBİ’lerin dijitalleşme süreçlerine destek
olma hedefiyle yola çıkan Akıllı KOBİ bu ekosistem için birleştirici ve
kapsayıcılığıyla çok önemli, örnek bir platform. Turkcell Dijital İş
Servisleri olarak sektörel uzmanlığımız ve güçlü altyapımızla erişim
çözümlerinin yanı sıra ihtiyaçlarına uygun bulut, güvenlik çözümleri ve e-
dönüşüm uygulamalarını belirleyerek uçtan uca ve tek bir noktadan
sunuyoruz. Kobilerimizin dijitalleşme yolculuklarına eşlik ederken,
ülkemizin de dijital kalkınmasına destek olduğumuz için gurur
duyuyoruz.”
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AKIN SERTCAN
LOGO YAZILIM TÜRKİYE GENEL MÜDÜRÜ

““Logo Yazılım olarak tüm Türkiye’de 900’ü aşkın iş ortağımızla mikro
işletmelerden büyük işletmelere kadar farklı ölçeklerdeki şirketler için
yazılım çözümleri sunuyoruz.Kültüründe müşteri odağı olan bir şirket
olarak, müşterilerimize tüm süreçlerinde destek sağlıyor, proje
ekiplerimizin yanı sıra stratejik müşteri yönetimi ve iş geliştirme
ekiplerimizle müşterilerimizin dijital dönüşüm yolculukları boyunca
yanlarında oluyoruz. Yaygın ve güçlü ekosistemimizle müşterilerimize
başta ERP ve fonksiyonel çözümler olmak üzere 70’den fazla çözümle
ihtiyaç duydukları her alanda teknoloji ile birlikte verimlilik sağlayan
çözümler sunabiliyor, deneyimli ekiplerimiz sayesinde çözümlerimizin
daha etkin kullanımı konusunda danışmanlık sağlıyoruz. Türkiye’deki
KOBİ’lerin dijitalleşme süreçlerine katkı sunan Akıllı KOBİ platformunun
bu anlamda iş stratejilerimize katkı sunacağını düşünüyoruz. Akıllı KOBİ,
yeni işbirlikleri oluşturmada, potansiyel müşterilere ulaşmada
müşterilerle teknoloji tedarikçilerini aynı platformda bir araya getirmede
önemli bir rol üstleniyor. KOBİ’ler, dijital dönüşüm süreçlerinde ihtiyaç
duydukları ürün ve hizmetlerimize Akıllı KOBİ platformundan kolaylıkla
erişebiliyorlar. Biz de sunduğumuz ürün ve hizmetlerle şirketlere özel
olarak, doğru kurgulanan çalışmalarla işlerindeki verimliliği artırıyor aynı
zamanda uçtan uca dijital dönüşüm danışmanlığı rolü üstleniyoruz.”
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ELÇİM SİREK
SOVOS TÜRKİYE ÜLKE MÜDÜRÜ

TARIK TOMBUL
PAYTR CEO

“Türkiye’deki KOBİ’lerin dijitalleşme süreçlerine her bakımdan destek
olmayı planlayan dijital dönüşüm platformu Akıllı KOBİ, çok önemli bir
misyonu üstleniyor. Çok yönlü bir fintek şirketi olarak, inovasyonun
sonsuzluğuna ve dijitalleşmenin hayatı kolaylaştırmasına inanıyoruz.
Dolayısıyla PayTR olarak Akıllı KOBİ’de yer almaktan mutluluk duyuyoruz
ve buna çok önem veriyoruz. Tüm ekosistemin desteğiyle çok daha iyi
noktalara geleceğinden eminim.”

"Dijital dönüşüm çağın en önemli ihtiyacı ve bu ihtiyaç karşısında
gerekli adımları atmak şirketler için her zaman kolay olmuyor. İyi
çalışan sistemler ve alanında uzman danışmanlarla süreci yürütmek çok
önemli. Vergide dijital dönüşüme yönelik ülkemizde ve de dünya
çapında kullanılan çözümler geliştiren Sovos Türkiye olarak, elektronik
belge kullanmayı planlayan ve kullanıma başlamış olan tüm şirketlere
hizmet sunuyoruz. Uzmanlığımızı KOBİ’lere duyurmak konusundaki en
büyük destekçimiz olarak ise Akıllı KOBİ’yi görüyoruz. Bu platformda,
dijitalleşmek isteyen KOBİ’lerle bir araya gelebiliyoruz. 2022’deki aktif
iş birliğimizde Dijital Zirve’ye katılarak e-fatura uygulamasına zorunlu
geçiş yapacak firmalar ile tüm bilmeleri gerekenleri paylaşma imkânı
bulduk. Blog ve bilgi bankasındaki yazılarımızla bilgileri pekiştirdik.
“KOBİ’ler için e-Belge Dönüşümü” canlı yayın serisini hayata geçirerek
hem konuyla ilgili temel bilgileri anlatmaya hem de aktif olarak
KOBİ’lerden gelen soruları yanıtlamaya başladık. Dijital bir platformun
sunabileceği her kanalı kullanarak KOBİ’ler ile iletişimimizi daha da
güçlendirmek 2022’de bize çok iyi geldi. Yeni yılda da bu değerli
platformdaki varlığımızı sürdürmeyi ve KOBİ’lerin tüm sorularına Akıllı
KOBİ üzerinden yanıt olabilmeyi diliyoruz. "

TEKNOLOJİ TEDARİKÇİLERİNİN
GÖZÜNDEN AKILLI KOBİ
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